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Misión

Visión

Somos una cooperativa 
de Ahorro y Crédito con 
auténtica vocación social, 
creada para impulsar 
el progreso de nuevos 
socios, sus negocios y 
la comunidad, a través 
de créditos y ahorros 
especialmente creados a 
su medida.

Ser reconocida como 
la cooperativa de 

trato humano que 
es líder en impulsar 
el progreso de sus 

socios y comunidad 
en la región 

amazónica y sierra del 
Ecuador.



BROCHURE 2025 CACPE Pastaza I Coop. Ahorro y Crédito

3www.cacpepas.fin.ec



BROCHURE 2025 CACPE Pastaza I Coop. Ahorro y Crédito

4 www.cacpepas.fin.ec

Valores
Nuestros

Integridad

Energía Vocación 
Social

Cliente al 
Centro

Excelencia
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En Cacpe Pastaza, nos regimos 
por valores fundamentales 
que nos definen y nos 
guían en cada paso que 

damos. Actuamos con integridad, 
manteniendo siempre la honestidad 
y la transparencia en cada una de 
nuestras acciones. Creemos que la 
confianza se construye con hechos 
y no solo con palabras, por eso 
trabajamos con responsabilidad, 
asegurando que todas nuestras 
decisiones sean justas, éticas y 
en beneficio de nuestros socios y 
clientes. Nos comprometemos a 
actuar con rectitud en todo momento, 
garantizando que nuestros servicios 
financieros sean accesibles, seguros 
y confiables.

Para nosotros, el cliente está en 
el centro de todo lo que hacemos. 
Sabemos que cada socio tiene 
necesidades y aspiraciones únicas, 
por lo que nos esforzamos en 
brindar soluciones personalizadas 
y oportunas. Más allá de ofrecer 
productos financieros, buscamos 
acompañar el crecimiento de 
cada persona, emprendimiento y 
familia que deposita su confianza 
en nosotros. Escuchamos, 
comprendemos y evolucionamos 
constantemente para mejorar su 
experiencia, asegurando que cada 
interacción con nuestra cooperativa 
sea de valor y aporte a su bienestar 
financiero y personal.

La búsqueda de la excelencia es 
parte de nuestra esencia. No nos 
conformamos con lo mínimo, sino 
que trabajamos día a día para superar 
las expectativas de nuestros socios y 
de la comunidad. Nos mantenemos 
en constante innovación, mejorando 
nuestros procesos, optimizando 
nuestros servicios y adoptando 
nuevas tecnologías que nos permitan 
ofrecer un servicio ágil, eficiente y de 
alta calidad. Nuestro compromiso 
con la mejora continua nos impulsa 
a mantenernos siempre un paso 
adelante, garantizando que nuestra 
cooperativa crezca y evolucione en 

beneficio de todos.
La energía con la que trabajamos 
se refleja en nuestra pasión y 
determinación. Somos un equipo 
comprometido, que enfrenta cada 
desafío con entusiasmo y entrega. 
Creemos que el esfuerzo constante 
es clave para alcanzar grandes 
logros, por eso ponemos todo nuestro 
empeño en ofrecer un servicio 
excepcional y en llevar adelante 
proyectos que generen impacto 
positivo en la comunidad. Nuestra 
actitud proactiva nos permite avanzar 
con determinación, impulsando el 
desarrollo y el progreso de nuestros 
socios y de la cooperativa.

Más que una cooperativa, somos 
una institución con vocación social. 

Nos motiva el compromiso de 
contribuir al bienestar de nuestra 
comunidad, apoyando iniciativas que 
fomenten el desarrollo económico, 
social y educativo. Creemos en 
la cooperación como motor de 
cambio, por lo que promovemos 
oportunidades de crecimiento 
para todos, especialmente para 
quienes más lo necesitan. Nuestro 
compromiso va más allá de los 
servicios financieros: trabajamos 
por una sociedad más equitativa, 
brindando apoyo a emprendedores, 
agricultores, comerciantes y familias 
que buscan un futuro mejor.

En Cacpe Pastaza, cada decisión 
y acción reflejan estos valores y 
nuestra razón de ser. 

www.cacpepas.fin.ecwww.cacpepas.fin.ec
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Más de
10 años
junto a

Neisi
Hace más de una década, cuando pocos ceían su 
potencial, Cacpe Pastaza  apostó por su  talento, 
y  Neisi Dajomes nos dio  la  grata sorprersa de  
conseguir  la primera medalla  Olímpica  Femenina 
para el ecuador.
Hoy en día, nos enorgullece ser el patrocinador 
oficial de neisi Dajomes y Angie Palacios, quienes 
han dejado su huella en el deporte ecuatoriano al 
ganar 2 medallas de bronce en los Juegos Olímpicos 
de París 2024.

Azul
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El 
padre del 

coo
pera
tivis
mo 
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E n el marco de un evento institucional 
de Cacpe Pastaza, se llevó a cabo 
una destacada presentación del 

Dr. Edgar Acuña C., gerente general de la 
cooperativa. Su intervención no solo resaltó 
su amplia trayectoria en el sector financiero 
cooperativo, sino también la evolución y el 
posicionamiento de Cacpe Pastaza como 
una de las principales cooperativas de ahorro 
y crédito del país.

Con una sólida formación académica y más 
de 38 años de experiencia en microfinanzas, 
el Dr. Acuña ha dedicado su carrera al 
fortalecimiento del sistema cooperativo en 
Ecuador. Su liderazgo ha sido clave en la 
implementación de estrategias innovadoras 
que han permitido a Cacpe Pastaza 
expandirse y consolidarse a nivel nacional, 

garantizando estabilidad, crecimiento y un 
impacto positivo en la comunidad.

Durante su intervención, destacó la 
importancia de la inclusión financiera 
como motor de desarrollo, subrayando el 
papel de las cooperativas en la generación 
de oportunidades para emprendedores, 
comerciantes y familias ecuatorianas. 
Asimismo, resaltó los desafíos del sector 
y la necesidad de adaptarse a un entorno 
financiero en constante evolución, 
apostando por la digitalización y el 
fortalecimiento del modelo cooperativo.

El Dr. Acuña también recibió un 
reconocimiento por su trayectoria y 
contribución al desarrollo del sistema 
cooperativo, siendo una figura 

destacada en organismos nacionales como 
ICORED, COONECTA y FINANCOOP, además 
de ser un referente internacional en foros 
sobre microfinanzas.
Bajo su dirección, Cacpe Pastaza continúa 
su camino de innovación y compromiso 
con sus socios, consolidándose como 
una entidad financiera de confianza y 
proyección, con el firme propósito de seguir 
transformando vidas y fortaleciendo la 
economía del país.

Dr. Edgar Acuña
Liderazgo y Compromiso con el Cooperativismo

Títulos y 
Reconocimientos

Doctor en Contabilidad y Auditoría

Postgrado en Microfinanzas

Título de Gerente de Cooperativas de Ahorro 

y Crédito, CEDECOOP

38 años de experiencia en Microfinanzas

Líder destacado del sistema Cooperativo 

Nacional

Miembro activo de ICORED, COONECTA, 

FINANCOOP

Reconocido invitado y Panelista Internacional

Dr. Edgar Acuña Carrasco
Gerente Genral CACPE Pastaza
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A Hace más de tres décadas, Cacpe Pastaza nació con un capital modesto 
de 180 mil sucres, lo que hoy equivaldría a apenas 8 dólares. Sin 
embargo, lo que realmente impulsó su crecimiento no fueron los 

números iniciales, sino la visión, el compromiso y la confianza de quienes 
creyeron en el cooperativismo como motor de desarrollo.

Desde su primer año de gestión, la cooperativa demostró que los grandes 
sueños pueden convertirse en realidad. Con un asombroso crecimiento del:

38.428%
Treinta y ocho mil cuatrocientos veinte y ocho por ciento.

el primer año de gestión
Nuestros indicadores en el 

AHORROS
CERTF. APORT
CUOTAS DE INGRESO
CAPITAL INICIAL
NUMERO DE SOCIOS

RUBROS AÑ0 1987 AÑ0 1988 CREC. PORC.

Hoy, con más de 300 millones de dólares en activos, la cooperativa continúa 
escribiendo su historia de éxito, manteniendo su esencia y su compromiso con 
el progreso de sus socios. La hazaña financiera de Cacpe Pastaza no solo es un 
referente de crecimiento, sino una inspiración de que, con visión y esfuerzo, todo 
es posible.
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         En la Actualidad:
CACPE PASTAZA

Pioneros y especialistas

MICROCRÉDITO

Lo que comenzó con un modesto 
capital de 180 mil sucres hoy 
es una historia de éxito. Cacpe 

Pastaza ha alcanzado los 300 
millones de dólares en activos, 
consolidándose como una de las 
cooperativas más sólidas y confiables 
del Ecuador.

Como pioneros en microcrédito, han 
impulsado el crecimiento de miles 
de emprendedores, comerciantes y 
pequeños productores, brindando 
oportunidades de financiamiento 
accesibles y adaptadas a las 
necesidades del sector productivo. 
Su liderazgo en este ámbito ha sido 
clave para fortalecer la economía local 

y mejorar la calidad de vida de sus 
socios.

Su gestión financiera responsable 
y transparente la ha posicionado 
en el exclusivo Segmento 1 del 
sistema cooperativo ecuatoriano, 
una categoría reservada para las 
entidades más sólidas del país. 
Además, su compromiso con la ética 
y la claridad en sus operaciones ha 
sido reconocido con los prestigiosos 5 
Diamantes de Transparencia.

Cacpe Pastaza también ha alcanzado 
una de las mejores calificaciones de 
riesgo del sector, con una sólida AA+, 
reflejando su estabilidad, solvencia 

y capacidad de respuesta ante los 
desafíos del mercado.

Hoy, más que una cooperativa, Cacpe 
Pastaza es un pilar de desarrollo 
y confianza para sus socios, una 
institución que sigue innovando 
y marcando la diferencia en el 
cooperativismo ecuatoriano.

200.000 

300 Millones
Socios

en Activos
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Un 
camino 

1987

1987

2015

2017

Nace CACPE Pastaza

Global Alemania

Segmento 1

Numero 1

Un grupo de 
visionarios 
emprendedores 
que se unen para 
hacer frente a 
las necesidades 
de la época, 
dando origen a la  
cooperativa

Dr. Edgar Acuña 
experto en el 
cooperativismo, 
acudió como 
expositor en el 
global Alemania

Cacpe Pastaza 
llega al segmento 1 
de las cooperativas 
más grandes del 
país.

Sostenibilidad 
operativa

1987

2016

Frima de convenio

Revista Gestión

Con el Banco 
interamericano 
de desarollo, para 
recibir fondos no 
reembolsables

Cacpe Pastaza, 
reconocida como 
mejor entre las 
grandes
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de 
éxito

2017

2019

Numero 1

2.º en menor 
morosidad
Sostenibilidad 
operativa

2022

2020

2021

2024

Protección a grupos bulnerables

Dr. Edgar Acuña

Neisi Dajomes

Reconocimiento 
por brindar 
atención a grupos 
vulnerables y a 
personas con 
discapacidad

Cacpe Pastaza, 
reconocida como 
mejor entre las 
grandes

Medalla de oro 
olímpica de 
Neisi Dajomes 
(Cacpe Pastaza 
auspiciador oficial)

CALIFICACIÓN DE 
RIESGO AA+
Riesgo global de 
fortaleza financiera.

2.ª MEJOR 
COOPERATIVA DEL 
ECUADOR
Revista Ekos edición 
360.

2.º LUGAR GLOBAL 
MONEY WEEK 2024
Nuestro esfuerzo en 
educar financieramente 
a la sociedad se ve 
reflejado en nuestros 
logros.

2.º LUGAR INDICADOR 
DE RENDIMIENTO 
FINANCIERO
Reconocimiento 
realizado por ICORED 
correspondiente al 
primer trimestre del 
2024.
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1. Pastaza -Matriz 
Calle Atahualpa y General Villamil, sector la (Y)
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado y domingo diferido 08h30-
12h30

2. Pastaza -Mariscal
Calle Amazonas y Bolívar
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado y domingo diferido 08h30-
12h30 

3. Pastaza - El Terminal
Avda. Alberto Zambrano y Río Rivadeneira.
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

4. Pastaza - Obrero
Calle Cotopaxi y 20 de Julio
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

5. Pastaza – Shell
Avda. Padre Luis Jácome y Avda. 10 de Noviembre 
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

6. Pastaza – Arajuno
Avda. Curaray 4363 y Huarani
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Domingo diferido 08h30-12h30

7. Napo - Tena 
Calle Simón Bolívar y Amazonas
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30

8. Napo – El Chaco
Calle Fco. de Orellana frente a PETROECUADOR 
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30

9. Orellana – El Coca
Calle Cuenca entre Quito y Avda 9 de Octubre 
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30

10. Morona Santiago – Macas
Calle Soasti y 10 de Agosto 
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Domingo diferido 08h30-12h30 

11. Morona Santiago – Sucúa
Calle Domingo Comin y Kiruba
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Domingo diferido 08h30-12h30 

12. Tungurahua – Ambato
Calle Mera entre Bolívar y Sucre.
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

13. Tungurahua – Huachi Chico
Julio Jaramillo entre Segundo Aníbal Granja y Atahualpa
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

14. Loja – Loja
Bolívar entre José Antonio Eguiguren y Colón
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

15. Azuay – Cuenca
Paseo de los Cañaris 5-31 entre Cacique Dumas y Cacique Chaparra
De lunes a viernes 08h30-18h00/ Sábado diferido 08h30-12h30 

16. Pichincha – Quito
Amazonas E3-131 y Guayas edificio Rumiñahui, esquinero Planta Baja
De lunes a viernes 08h30-17h00
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Indicadores
FINANCIEROS

Corte Febrero 2025
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EFICIENCIA FINANCIERA

RENTABILIDAD

COBERTURA DE PROVISIONES 
PARA CARTERA IMPRODUCTI-

LIQUIDEZ

SUFICIENCIA PATRIMONIAL

INDICES DE MOROSIDAD

MARGEN DE INTERMEDIACIÓN ESTIMADO 
/ PATRIMONIO PROMEDIO

RESULTADOS DEL EJERCICIO / PATRIMO-
NIO PROMEDIO

COBERTURA DE LA CARTERA PROBLEMÁTICA

FONDOS DISPONIBLES / TOTAL DEPOSI-
TOS A CORTO PLAZO 

( PATRIMONIO + RESULTADOS ) / ACTIVOS 
INMOVILIZADOS 

MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL

2024 2025
SEGMENTO  1CACPE PASTAZA

CACPE PASTAZA

697,05% 684,89%

197,98%

corte a diciembreÊ

corte a Febrero

2024

7,93% 8,92%

1,58%20
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CACPE PASTAZAC ACPE PASTAZA

2025 SEGMENTO 1

29,80% 30,55% 37,26%

2024corte a Diciembre corte a Febrero

5,14% 7,05%
4,18%

2024
CACPE PASTAZA

CACPE PASTAZA

2025
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Somos un gran lugar 
PARA TRABAJAR

ENE 2025-ENE 2026

ECUADOR

Segundo año consecutivo con la certificación
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En Cacpe Pastaza, estamos 
convencidos de que el motor de 
nuestro crecimiento y éxito radica 

en el talento, compromiso y bienestar 
de nuestros colaboradores. Desde 
nuestra fundación en 1987, hemos 
trabajado incansablemente para 
consolidar una cultura organizacional 
basada en valores como la confianza, 
el respeto, la inclusión y la excelencia. 
Este esfuerzo ha sido reconocido con 
la certificación Great Place to Work, un 
logro que reafirma nuestro compromiso 
de ofrecer un entorno laboral positivo, 
motivador y lleno de oportunidades.

Nuestro equipo es el pilar fundamental 
de nuestra cooperativa, y por ello, 
fomentamos un ambiente donde 
cada colaborador se siente valorado 
y motivado para aportar lo mejor de 
sí. Creemos en el desarrollo personal 
y profesional, impulsando programas 
de capacitación, formación continua 
y crecimiento interno, permitiendo 
que nuestros colaboradores no solo 
desempeñen un rol dentro de la 
institución, sino que construyan una 
carrera sólida y con propósito.
Más allá de los beneficios y 
oportunidades de crecimiento, en 

Cacpe Pastaza promovemos un 
equilibrio entre la vida laboral y personal, 
creando espacios de integración, 
bienestar y reconocimiento. Nuestro 
clima organizacional se fortalece 
con iniciativas que promueven la 
colaboración, la innovación y el trabajo 
en equipo, generando una comunidad 
donde cada persona se siente parte de 
algo más grande. 
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Educación
FINANCIERA

En un mundo donde la 
estabilidad económica depende 
de un manejo responsable de 

los recursos, la educación financiera 
se convierte en un pilar fundamental 
para el bienestar de las personas y 
el desarrollo de las comunidades. 
Cacpe Pastaza, comprometida 
con el crecimiento de sus socios, 
impulsa iniciativas de formación 
financiera diseñadas para fortalecer 
conocimientos en ahorro, inversión, 
planificación y uso responsable del 
crédito.

A través de talleres presenciales y 
virtuales, charlas especializadas y 
asesorías personalizadas, brindamos 
herramientas prácticas para que 
nuestros socios, emprendedores, 
jóvenes y familias puedan tomar 

decisiones informadas y estratégicas 
sobre su dinero. Nuestro enfoque 
se centra en la prevención del 
sobreendeudamiento, la gestión 
eficiente del presupuesto y la 
importancia de establecer metas 
financieras a corto, mediano y largo 
plazo.

Además, fomentamos una cultura 
de ahorro desde edades tempranas, 
inculcando hábitos financieros 
saludables que garanticen un futuro 
más estable. Creemos firmemente 
que una comunidad financieramente 
educada es una comunidad con 
más oportunidades y menos 
incertidumbre económica.

Con este compromiso, Cacpe 
Pastaza no solo ofrece productos 

y servicios financieros accesibles, 
sino que también se convierte en un 
aliado estratégico en la formación y 
el bienestar de sus socios.
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424

4.573

9.947

Programa de educación financiera 
para mujeres emprendedoras “Tu 
éxito financiero” 

Programa “El club del ahorro” 
para niños y adolescentes 

Iniciativa, Global Money Week 

Total Participantes

Total Participantes

Total Participantes
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Navidad en

ENERO
La Tradición que Premia tu Fidelidad

En Cacpe Pastaza, la Navidad no 
termina en diciembre, sino que 
se extiende hasta el primer mes 

del año con una de las celebraciones 
más esperadas por nuestros socios: 
“Navidad en Enero”. Este evento 
ha trascendido como una tradición 
única, en la que la fidelidad y 
confianza de nuestros clientes se 
ven recompensadas con premios 
espectaculares y una gran fiesta que 
reúne a toda la comunidad.

Cada año, cientos de personas 
participan con la esperanza de 
ganar autos, electrodomésticos, 
tecnología y muchos otros premios, 
que transforman la vida de nuestros 
socios y sus familias. A través de 
cada transacción realizada en 
nuestras agencias a nivel nacional, 
los clientes reciben boletos que les 

permiten participar en este gran 
sorteo, convirtiendo sus ahorros e 
inversiones en oportunidades de 
ganar.

Pero “Navidad en Enero” no es solo 
un sorteo, sino una celebración llena 
de alegría y emoción. Este evento 
se ha convertido en un referente de 
entretenimiento en la región, con 
una puesta en escena que incluye 
espectáculos musicales en vivo, la 
participación de reconocidos artistas 
y un ambiente festivo que une a 
todos en una misma celebración. 
La música, el baile y la emoción de 
los sorteos hacen de esta jornada 
un momento inolvidable, donde el 
espíritu navideño se prolonga para 
seguir compartiendo felicidad.

A lo largo de los años, “Navidad en 

Enero” ha crecido, consolidándose 
como uno de los eventos más 
importantes organizados por Cacpe 
Pastaza. Más que una premiación, 
es una muestra del compromiso 
que tenemos con nuestros socios y 
la comunidad, reafirmando nuestra 
misión de generar bienestar y 
fortalecer la confianza en nuestra 
institución.

La tradición continúa, y cada nueva 
edición de “Navidad en Enero” nos 
permite seguir creando historias, 
premiando la fidelidad y compartiendo 
momentos inolvidables. Lo que 
comenzó como una iniciativa para 
agradecer la confianza de nuestros 
clientes se ha convertido en una de 
las celebraciones más esperadas 
del año, donde todos tienen la 
oportunidad de ser ganadores.
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Ahorro

Ahorro

Ahorro

PLAZO

Mini

Tu dinero seguro y a disposición las 
24 horas del día. 

El ahorro de tu negocio ahora crece 
mes a mes con la mejor tasa de 
interés en forma segura.

Construye el futuro que sueñas, 
ahorrando hoy con seguridad y 
confianza.

La mejor tasa de interés haciendo 
crecer tu dinero en una entidad 
sólida, rentable y sin riesgo.

Enseñamos a nuestros hijos la 
disciplina del ahorro. 
Hermoso verlos crecer.

Copia de documentos personales. 
Copia de un servicio básico
20 dólares.
La apertura de cuenta es inme-
diata 

Tu dinero disponible las 24 horas
Respaldo de la COSEDE 
(Corporación del Seguro de 
Depósitos).
Tasa de interés del 4.5%  anual 
sobre el saldo mínimo de  ahorro 
de 500 dólares.
Capitalización mensual
sin costo de mantenimiento.

Cuota mínima de ahorro 10 
dólares.
Plazo mínimo de ahorro 6 meses.
Tasa de interés del 5% sobre el 
saldo acumulado en
 la cuenta.

Pago de intereses mensuales o al 
vencimiento.
Empieza un Depósito a Plazo Fijo 
con 100 dólares.
Plazo mínimo 31 días
Garantía de la COSEDE
(Corporación del Seguro de 
Depósitos).

Copia de documentos 
personales del niño 
y su representante.
Copia de un servicio básico.
6 dólares.

Requisitos:

Requisitos:

Requisitos:

Requisitos:

Requisitos:

A LA VISTA

CRECER

FUTURO

FIJO

AHORRO
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Impulsamos tus metas 

CRÉDITOS
CONSUMO

INMOBILIARIO

EFECTIVO

CREDIWarmi

Financiamos tu vehículo liviano, tu viaje, 
salud, servicios y más gastos personales.�

Hasta 50.000 dólares.�
Disponibles en 48 horas.

De largo plazo y facilidades.�
�

Impulsa tus actividades en pequeña y gran escala, 
fortalece tu producción, comercialización o servicios�

Hasta 140.000 dólares.
Disponible en 48 horas.

Meses de plazo según monto 
y tabla de vigencia.�
�

El salvavidas ideal en esos momentos� que no 
pueden esperar. El avance en efectivo al  instante
con tu tarjeta de débito o en ventanilla

Siempre disponible e inmediato
Se efectiviza en ventanilla o con 
su tarjeta de débito.�
Renovación automática cada año
�

Inmediato
Pago quincenal, mensual 
o al vencimiento de la póliza
Sin base ni garante
�Hasta el 80% del valor de la póliza
Opción para mejora de historial.


Hasta 140.000 dólares
 y 15 años plazo.
Variación de meses de 
plazo según monto y tabla 
de vigencia.��
�

Operación individual.
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CACPE
PASTAZA
ONLINE
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Evita estafas: Protege tu 
seguridad financiera

Los estafadores pueden intentar 
engañarte con perfiles falsos o 
mensajes fraudulentos. Sigue estos 
consejos para identificar y evitar 
fraudes:

1. Verifica nuestras cuentas 
oficiales: Asegúrate de que 
nuestras redes sociales tengan la 
insignia de autenticidad y coincidan 
exactamente con nuestros nombres 

oficiales. No sigas ni confíes en 
perfiles con nombres similares o 
modificaciones extrañas.

2. Nunca compartas información 
confidencial: Cacpe Pastaza nunca 
te pedirá contraseñas, códigos de 
verificación o datos bancarios por 
teléfono, mensaje de texto o redes 
sociales.

3. Cuidado con las ofertas 
demasiado buenas para ser  ciertas: 
Si recibes mensajes sobre premios, 

préstamos rápidos o inversiones sin 
requisitos, verifica directamente con 
nosotros antes de tomar cualquier 
decisión.

4. No hagas clic en enlaces 
sospechosos: Si te envían mensajes 
con enlaces para actualizar tu 
información o recibir un beneficio, 
verifica primero en nuestros canales 
oficiales.
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La cooperativa
más grande de la


